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Tema 1. Opinia publica: cadru teoretic 

Opinia publica: Definitii 
 
 Vincent Price – judecati colective in afara sferei 

de guvernare care afecteaza luarea deciziilor 
politice 

 Harwood Childs – un context precis 

       – in legatura cu probleme specifice 
      – pentru un public specific 

 Emory Bogardus – nu suma opiniilor individuale, 
ci rezultatul unui proces de dezbatere 

 

 



Tema 1. Opinia publica: cadru teoretic 

Elemente ale opiniei publice: 
 
Opinia  aspecte rationale 
    aspecte non-rationale, sociale 
 
Public  acces comun 
    interese comune, probleme 

       oficiale 

 



Caracteristici ale opiniei publice 

• Constiinta neoficiala care are ceva de spus in 
legatura cu probleme de interes public 
 

• Nu este in mod necesar “curentul dominant”; 
uneori capricioasa si fragmentata 
 

• Este frecvent traversata de curenti divergenti 
 

• Poate fi legitimata prin media 

 



Caracteristici ale opiniei publice 

• Sursa are un rol important 
 

• Reactioneaza la evenimente 
 

• Poate fi o reactie la o reactie 
 

• Poate fi o contrapondere necesara la puterea 
legitima 
 

• Poate influenta deciziile politice 

 



Probleme ale opiniei publice 
• Lipsa competentei 

– Lippmann: “faptele nevazute” 
• Lipsa resurselor 

– Dewey: comunicare publica insuficienta 

• Tirania majoritatii 

– mediocritate 

• Vulnerabila la persuasiune 

– vulnerabilitate la presiunea oricaror forme de persuasiune 

• Dominatia elitelor 

– pasivitatea publicului 

 



Principii ale opiniei publice 
 
Leonard Doob 
 
1) Opinia piblica este latenta pana apare o problema in grup (de 

obicei pe un fond conflictual) 
 

2) Opinia publica incearca sa atenueze conflictele 
 

3) Opinia publica pretinde conformism (ca forma de presiune de 
conformare la opinia dominanta 
 

4) Opinia publica devine manifesta cand a) forta atitudinii este 
suficient de mare b) cand exista semnale ca exrpimarea atitudinii 
va fi ai degraba recompensata, nu pedepsita 

 



Lippmann - Dewey 
Lippmann 

Ce este opinia publica? 

“Imaginile din mintea fiintelor umane, imagini despre sine, 
despre altii, despre necesitatile, scopurile si relatiile lor 
sunt opiniile lor publice. Acele imagini care sunt inraurite 
de catre grupuri de oameni sau de catre indivizi care 
actioneaza in numele unor grupuri constituie Opinia 
Publica cu majuscule” 

 



Lippmann - Dewey 
Dewey 

 

Publicul amorf, pasiv, lipsit de substanta 

Publicul in eclipsa: “Till the Great Society is converted 

into a Great Community, the Public will remain in eclipse. 
Communication can alone create a great community. 
Our Babel is not one of tongues but of the signs and 
symbols without which shared experience is impossible.“ 

 



Tarde - Tonnies 
Tarde 

 

• De la PUBLIC la opinie publica 

• O creatie a presei 

• Definitie: “Opinia este o asociere efemera si mai mult 
sau mai putin logica de judecati care, raspunzand unor 
probleme ridicate intr-un anumit moment, se reproduce 
de nenumarate ori in persoane ale aceleiasi tari, din 
acelasi timp si din aceeasi societate” 

 



Tarde - Tonnies 
Tonnies 
• opinia publica vs. Opinie Publica 

• opinia publica: neunitara, nearticulata, conglomerat de 
opinii, intamplatoare, opinia exprimata in public 

• Opinia Publica: “in mod esential o vointa exprimata prin 
intermediul unei judecati”, coerenta, asumata de membrii 
unui public 

• Opinia Publica se formeaza pornind de la opinii comune 
impartasite de mai multi cetateni, fara a fi in legatura 
directa (persoane dispersate spatial, care nu s-au 
cunoscut niciodata, dar care sunt legate prin convingerile 
pe care le au). => agregare a unor judecati 
independente (vezi publicul la Tarde) 

 



Stadii de agregare 
• Stadii de agregare 

– Solid (acord intre membrii publicului in legatura cu un 
fapt, un proces, o opinie) 

– Lichid (probleme controversate, opinia se schimba, 
evolueaza rapid, nu se sedimenteaza) 

– Gazos (opinia publica obisnuita, asa cum se 
intalneste in viata de zi cu zi) => caracteristici: 
schimbatoare, pripita, superficiala, nestatornica, plina 
de prejudecati, capricioasa, sub impresia zilei etc. 

 



Tema 2. Masurarea opiniei publice. 

Sondaje de opinie 

Cum se masoara opinia publica? 
 Sondaje de opinie publica 

Ex: sondaje politice, exit-poluri, eurobarometre 

 Marja de eroare? 
 De obicei +/- 3%; sub 1.5% pentru exit-poll-uri 

Nevoia de masurare a opiniei publice 
Erori, incadrari partinitoare 
Efecte perverse 



Exemple 



Exemple 



Exemple 



Posibile influente 
• Influente legate de 

 - reprezentativitate 

 - acuratetea esantionarii 

 - marimea esantionului 

  

• Prezentarea datelor: probleme 

 - ignorarea marjei de eroare 

 - prezentari partinitoare  

 



Posibile influente 
• Efectul bandwaggon 

 cel mai des intalnit 

 sensibil cultural 

  

• Efectul Underdog 

•  analogia cu sportul 

 

=> Nevoia de a impune reguli clare mass media in 
timpul campaniilor electorale 



Tema 3. Opinia publica  

in Uniunea Europeana 

• Istoricul formarii Uniunii Europene => 

influente 

– State membre:  

• Noi vs. vechi 

• Centru vs. periferie 

• Est vs. vest / nord vs. sud 



Atitudini fata de Uniunea Europeana 

• Statele europene si curentele eurosceptice 

• Optimismul moderat al statelor nou intrate 

• Atitudini fata de largirea Uniunii Europene 

• Momente cheie: Constitutia Europei, Tratatul 

de Guvernanta Fiscala 

• Romania si Uniunea Europeana: evolutia 

atitudinilor inainte si dupa 2007 



Tema 4. Masurarea opiniei publice in 

Uniunea Europeana 

•  2007-2011 Evolutii, trenduri: 

– Incredere in UE 

– Incredere in institutiile nationale (Guvern / Parlament) 

– Incredere institutii europene / instituii nationale 

– Directia catre care se indreapta UE 

– Beneficii ale integrarii in UE 

– Imaginea Uniunii Europene 

– Sustinere pentru largirea UE 



Masurarea opiniei publice in UE 



Masurarea opiniei publice in UE 



Masurarea opiniei publice in UE 



Masurarea opiniei publice in UE 



Masurarea opiniei publice in UE 



Masurarea opiniei publice in UE 



Masurarea opiniei publice in UE 



Masurarea opiniei publice in UE 



Tema 5. Uniunea Europeana: 

Centru vs. Periferie 

• Recesiunea in zona euro 

• Problemele sociale si financiare din 
Portugalia, Irlanda, Grecia, Spania 

• Slabiciunea structural a Sistemului 
Monetar European 

• Disparitatile dintre statele membre  

 



Centru vs. Periferie 
 

• Politica economica si de coeziune sociala 
a UE are drept scop  

– reducerea inegalitatilor interpersonale 

– reducerea disparitatilor interregionale 

• In unele tari – disparitatile s-au accentuat 
=> zone / regiuni  

 



Centru vs. Periferie 
  

• Identificarea „centrului”: Germania + 
sateliti: Benelux 

• Identificarea „periferiei”: greu de stability: 
  „periferie non-euro”: Europa de Est si 

 statele membre 

  „periferie euro”: Europa de Sud 
 (construct al crizei economice) 

 



Centru vs. Periferie 
Criterii: 

– Distinctie bazata pe perceptie colectiva 

– Distinctie bazata pe fapte 

 

Europa Centrala si de Est: 

– 9 din 10 state afectate de criza 

– Romania – tributara unui pattern care afecteaza 

toata economiile emergente din UE 

 



Tema 6. De la opinie publica  

la sfera publica 

• Jurgen Habermas: conceptul de “sfera publica” 
• Cartea: o monografie a opiniei publice 

• Sfera publica burgheza: ia loc la sf. Sec XVII si 
de-a lungul celui de-al XVIII – Franta, Anglia, 
Germania – cafenele, saloane (o retea de 
comunicare publica) – o patura de intelectuali 
(preoti, profesorim, medici, jurnalisti etc.) care 
dezbat -> spiritul critic 

 



Jurgen Habermas: Sfera publica 
• Sfera publica si publicul ei nu aveau instrumente 

institutionalizate => presa si opinia publica => nu 
mai putea fi ignorata de institutiile statului 

• Sfera publica s-a constituit ca o contrapondere 

la puterea statului 

• Formarea publicului specific sferei publice 
burgheze => largire a tematicii dezbaterii publice 
=> o recuperare a domeniului politic 

• Publicul devine permeabil la largire, la 
imbogatire si diversificare 

 



Sfera publica sau sfere publice 
 

• O sfera publica unica sau sfere publice aflate in 
concurenta? 

• Prefata din 1989 a Sferei publice… Habermas: sfera 
publica “plebee” poate fi considerata atat o varianta a 
sferei publice burheze – pentru ca modelul acesteia s-a 
impus si a dominat societatea timpului – dar, in acelasi 
timp, ea furnizeaza elemente de emancipare a categoriei 
sociale pe care o reprezenta si, intr-un asemenea 
context, poate fi considerata o sfera publica de tip 

alternativ.  

 



Transformarile opiniei publice 
 

• Degradarea opiniei publice 

• Sfera publica a capitalismului tarziu -> publicul 
se dezintegreaza, nu mai este criotic, nu mai 
este responsabil; orientat spre consum 

• Opinia publica nu mai este rezultatul unui proces 
de dezbatere, ci “un produs al procesului de 
comunicare cu masele” 

• Presa devine un gen de usa prin care intra in 
spatiul public “interese private privilegiate” 
 



Spre o sfera publica europeana 

• Sfera publica: 

– Modele normative 

– Modele empirice 

• Sfera publica europeana: 

– Sfera publica pan-europeana (sfera publica 
heavy) 

– Sfere publice nationale europenizate (sfera 
publica soft) 

 



Tema 7. Uniunea Europeana in criza 

• UE: “o casa construita pe jumatate” 
 

– Uniune economica, dar nu si politica 

– Proiectul euro: strategie nu doar economica, 
ci si politica 

 



Europa in criza 
Reactie la criza: Eurosistemul a creat următoarele 

mecanisme la mijlocul anului 2010:  

 

– Mecanismul European de Stabilizare 
Financiară (European Financial Stabilization 
Mechanism - EFSM)  

 

–  Facilitatea de Stabilizare Financiară 
(European Financial Stability Facility - EFSF). 



Momente importante 
• martie 2010: Consiliul European l-a mandatat pe Președintele său, Herman Van 

Rompuy, să stabilească, în cooperare cu Comisia Europeană, o celulă de criză 
având în componență reprezentativi ai statelor membre, ai Consiliului și ai BCE.  

• octombrie 2010, Van Rompuy Task Force (VRTF): primele propuneri concrete cu 
privire la îmbunătățirea monitorizării bugetare și macroeconomice + corectarea unor 
deficiențe ale Pactului pentru Stabilitate și Creștere 

• 1 ianuarie 2011: nouă arhitectură centrată pe monitorizarea financiară la nivelul UE 
=> trei Autorități Europene de Supervizare (European Supervisory Authorities - ESAs) 
-    

– pentru sectorul bancar, sectorul asiguărilor și piața de acțiuni, și Consiliul 
European pentru Risc Sistemic (European Systemic Risk Board - ESRB),  

– un organism independent, responsabil cu monitorizarea sistemului financiar la 
nivelul UE 

– cadru permanent pentru gestionarea crizei – Mecanismul pentru Stabilitate 
Europeană (European Stability Mechanism - ESM).  

 



Etape ale crizei europene 
• Primul val: 2008 – 2009  

– Contagiunea crizei americane 

– Evitare colaps: guvernele naționale au injectat 
capital direct în bănci 

– Statele care au suferit cele mai abrupte 
scăderi ale PIB-ului au fost două țări din zona 
non-euro - Letonia (-17,7% în 2009) și 
Lituania (-14,8% în 2009) - și o țară din zona 
euro -  Estonia (-14,3% în 2009).  



Etape ale crizei europene 
• Al doilea val: 2010 - 2011 

– Recesiunea din zona euro incheiata oficial in 2009 

– Eurostat: la finalul anului 2009, rata somajului cea 
mai mare: Estonia (4,1% în 2008 vs. 16,2% în 2009), 
Irlanda (4,9% vs. 12,9%), Grecia (7,7% vs. 10,3%), 
Spania (9% vs. 19,1%), Letonia (6,1% vs. 20,1%), 
Lituania (4,1% vs. 16%).  

– Masuri de austeritate: Irlanda, Spania, Portugalia, 
România, Bulgaria, Polonia 



Criza din UE: explicatii 
• Model explicativ centrat pe moneda unică 

euro,  

• Model explicativ coagulat în jurul 
disparităților regionale  

• Model explicativ menit a trage un semnal 
de alarmă cu privire la problemele de 
legitimitate ale UE 



Tema 8. In cautarea  

identitatii europene 

• Identitatea: o perceptie a sineului in relatie cu ceilalti; un proces de 
clasificare, incluzand frontiere de includere siexcludere 

• Straturi ale identitatii: Uman, Personal, Social, Cultural 

• Identitatea europeana:  

– “doom and gloom”: euroscepticism si criticism la adresa procesului de 
largire a UE 

– abordarea optimista: constructia identitatii europene ca proces continuu, 
a carui existenta e dovedita de diverse fenomene, precum migratia, 
acoperirea media a subiectelor europene etc.  



In cautarea identitatii europeane 

Momente cheie 

• Conceptul “identitate europeana” – lansat la Summitul Comunitatii 
Europene din Copenhaga, 1973 – contrapondere la lipsa identitatii 
vizibile in situatia unei crize nationale a guvernarii economice 

• Un alt moment important: 1985 – Consiliul European intrunit la 
Fontainbleu a lansat, sub conducerea avocatului italian Pietro 
Adonnino, o campanie numita “O Europa a oamenilor” (A people’s 
Europe), al carei scop era intarirea identitatii europene 

 

 



In cautarea identitatii europeane 

• Identitate nationala vs. identitate europeana => doua 
abordari 

– O tensiune intre cele doua identitati (unii autori vorbesc chiar de conflict) 

– O armonie intre cele doua identitati (oamenii pot trai foarte bine cu 
identitati multiple) 

• Identitate europeana vs. Identitati europene 



Identitatea europeana: perspective 
 

• Dimensiunea civica: apartenenta la cadrul institutional, economic si 
politic al UE; drepturi si obligatii ale cetatenilor din UE; valori 
democratice ale UE; avantaje ale integrarii europene (mentinerea 
pacii, cooperare economica si politica, scaderea rivalitatii intre 
statele membre) 

 

• Dimensiunea instrumenta: avantajele aduse de statutul de tara 
membra a UE: libertatea de a calatori, de a studia, de a munci sau 
de a locui intr-o tara europeana 

 

• Dimensiunea culturala: UE – o civilizatie comuna; traditii si valori 
comune, simblouri europene (streag, imn, ziua Europei etc.) 

 



Tema 9. Uniunea Europeana 

incotro? 

• Viitorul Uniunii Europene 

– Perspectiva politica: UE ca proiect politic 

– Perspectiva economica: soarta monedei unice, 

Trezorerie unica etc.  

– Perspectiva culturala: unitate in diversitate 

– Perspectiva lingvistica: multilingvism vs. lingua 

franca 
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