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1. CADRUL CONCEPTUAL

1.1. Ce este participarea publica?
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Comisia Economica pentru America Latina (1973)

Participarea publica reprezinta contributia financiara voluntara a
cetatenilor la unul sau la mai multe programe publice menite sa
contribuie la dezvoltarea nationala.

Nu se mentioneaza in ce consta participarea cetatenilor la proiectarea
programului si nici caile prin care acestia si-ar putea aduce contribuftja la
implementarea programului.

United Nations Research Institute for Social Development (UNRISD,
1979)

Participarea publica reprezinta efortul organizat al unor grupuri, prin care
se urmareste sa se obtina cresterea controlului asupra resurselor i
institutiilor cu atributii de reglementare, in conditiile in care grupurile
respective nu au acces nici la resurse, nici la decizie.
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The World Bank (1996)

Participarea publica este procesul prin care publicurile
iInfluenteaza si controleaza, alaturi de alti actori sociali, acele
Initiative de dezvoltare, decizii si modalitati de alocare a
resurselor care ii afecteaza in mod direct.

Thomas Dietz si Paul C. Stern (2008)

Participarea publica este o actiune consimtita a autoritatilor
publice prin care se cedeaza catre cetateni o parte din
autoritatea decizionala legitima pentru a se asigura o cat mai
mare implicare a celor care sunt afectati de decizii in procesul
de formulare a politicilor publice sau de adoptare a unor decizii.
Gene Rowe si Lynn J. Frewer (2005) considera ca
participarea publica consta in implicarea membrilor publicului in
definirea agendei publice, in adoptarea deciziilor, in formularea
politicilor publice etc. 5
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1.2. Caracteristici ale participarii publice

Participarea publica este asociata procesului de adoptare a
unei decizii administrative (in cadrul unei organizatii publice
sau private), guvernamentale sau politice, care are efecte
asupra diferitelor categorii de public.

Scopul principal al participarii publice este de a implica un
numar cat mai mare de categorii de public in procesul de
adoptare a deciziilor pentru a asigura intelegerea nevoii de
adoptare a masuirii, a contribui la definirea / modelarea
acesteia si eventual a contribui / facilita procesul de
Implementare a masuirii.
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Procesul de interactiune cu publicul este unul proactiv si
structurat, care se bazeaza pe ideea de colaborare si nu pe
ignorarea sau confruntarea categoriilor de public implicate.
Intregul proces decizional este transparent si permite
identificarea acelor contributii care au venit din partea
stakeholderilor.
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1.3. Contextul istoric din perspectiva relatiilor publice

Pana in a doua jumatate a secolului al XX-lea structurile,
practicile si abordarile administratiei si managementului public
erau minimale.

Crizele economice,
problemele financiare,
schimbarile demografice,
iImigratia etc.
si apetitul financiar al statelor dezvoltate
au dat un avant major ideii de eficientizare a
guvernarii.
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Reformele majore in guvernare, caracteristice Secolului al
XX-lea, au aparut ca urmare a schimbarilor revolutionare din
secolul al XIX-lea.

Cu toate acestea, evolutiile din Secolul al XX-lea nu sunt
considerate, in general, ca apartinand sferei
managementului, cu exceptia SUA.

Incepand cu anul 1970 a crescut sistematic preocuparea
pentru reducerea costurilor serviciilor publice. Astfel,
reformarea intentionata si programatica a sectorului public a
devenit un element comun al guvernarilor din toata lumea.

10
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Dupa 1970, mentinerea administratiilor publice fara ca
acestea sa fie reformate a inceput sa fie privita ca
demodata, ca un atribut al statelor mai putin dezvoltate.

Altfel spus, administratia fara ingrediente manageriale nu
a mai fost acceptata.

11
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Sub imperiul globalizarii si constiente de dorinta de schimbare
a cetatenilor, statele lumii au pornit sa imbratiseze o noua
abordare a administratiei publice, bazata pe:

stabilirea de obiective clare, subsidiaritate si evaluare in
functie de indicatori de performanta.

Astfel, s-a nascut noua era a managementului in

administratia publica. ) \ermnent i
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Timp de 100 de ani managementul in administratia publica
(managerialismul) a fost elementul central al ideologiei
administrative americane, dar abia la inceputul anilor 1970
acesta a inceput sa prinda radacini in Europa, odata cu
publicarea mai multor lucrari in domeniu (Keeling, 1972).

Politicienii au devenit foarte interesati de aplicarea solutiilor
manageriale. Nevoia de management si manageri si-a facut
loc si in administratia publica.

In 1991, Banca Mondiala sustine clar necesitatea schimbarii
sistemului administratiei publice prin trecerea de la cel
centralizat si ierarhic, in care primeaza reglementarile, la unul
bazat pe management si marketing, adica pe eficienta (World
Bank, 1991; Olsen, 2003). "
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Configuratia birocratica mecanicista (1)

Mecanismul de coordonare dominant pentru acest tip de
configuratie consta in standardizarea normelor (valorile
presupuse a influenta activitatea sunt difuzate in cadrul
organizatiei). Atunci cand acest mecanism functioneaza
intr-o maniera eficace, el ii determina pe memobrii
organizatiei sa adere la obiectivele sale si sa se implice in
chip funciar in functionarea ei adecvata.

In masura in care operatorii se pliaza pe obiectivele
organizatiel, se pot bucura de o anumita capacitate de
Initiativa in conceperea si realizarea muncii lor. Asadar,
avem de-a face cu o slaba diviziune in plan vertical.

Diviziunea in plan orizontal este si ea slaba, operatorii
realizand sarcini diverse. 1
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Configuratia birocratica mecanicista (2)

Puterea este centralizata intr-o mare masura, conducatorii organizatjei,
ajutati de catre analistii de norme, fiind cei care iau deciziile strategice.
Ceilalti actori nu exercita decat o slaba influentd asupra acestor decizii. In
schimb, ei pot influenta deciziile minore.

Se poate afirma ca avem de-a face cu o descentralizare conditionata.

Modelul pur birocratic este cel mai eficient mod de exercitare a
controlului. Este rational, precis, stabil, riguros, masurabil si aplicabil in
toate tipurile de sarcini administrative.

16
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Scoala clasica a managementului este reprezentata de F.W. Taylor,
fondatorul stiintei managementului (1911). Acesta a formulat principiile:
- Studiul cunostintelor traditionale, clasificarea si transformarea
acestora in legi stiintifice pentru a-i ajuta pe lucratori;

- Formularea metodelor stiintifice pentru fiecare element din activitatea
angajatului;

- Selectia stiintifica a lucratorilor, perfectionarea cunostintelor acestora;
- Aplicarea studiilor asupra muncii de catre muncitorii atent pregatiti;

- Repartizarea cvasi-egala a muncii intre muncitori si manageri;

- Realizarea cooperarii intre oameni;

- Realizarea diviziunii muncii si asumarea responsabilitatii de catre
angajati.

H. Fayol, adevaratul ,parinte” al managementului, a scris lucrarea
,ZAdministration Industrielle et Générale”, in care a descris functiile
managementului, a formulat un set de principii ale managementului si a
identificat atributele managerului.

17
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Superioritatea managementului consta in aplicarea unor
principii deja testate si in crearea de ierarhii organizationale
bine structurate si eficiente, cu sarcini si responsabilitati bine
definite. Sustinatorii acestui curent concluzioneaza ca
managementul este superior improvizatiilor precedente
pentru ca stabileste un control clar, fluidizeaza procesele si
defineste si stabileste clar scopurile si obiectivele.

Un teoretician de seama al managerialismului american, Mark
Moore (1995) a sintetizat esenta artei noului management
public ca fiind acea plus-valoare adaugata administratiei
publice traditionale prin responsabilizare, pe care o vede ca
adoptare a unei noi valori.

18
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Rainey (1990) declara ca, in ultimele doua decenii, agenda
practicienilor din administratia publica a fost luata cu asalt de
catre Noul Management Public, mai ales din cauza lipsel
crescute de popularitate a guvernarilor de pe intreg Globul.

In viziunea Iui Caiden (1991), sistemele administrative
mostenite s-au dovedit a fi lente, inflexibile si incapabile
sa se adapteze la noile circumstante si la schimbarile
generate de acestea.

19
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ADMINISTRATIA PUBLICA, reprezinta, in sens material, o
activitate de organizare a executarii - Si de executare in
concret - a legii, realizata prin actiuni cu caracter de
dispozitie, prin care se stabilesc reguli de conduita pentru
terti, sub forma de acte juridice, operatiuni administrative,
fapte materiale infaptuite de titularii functiilor publice din
sistemul organelor administratiel publice si acfiuni cu
caracter de prestatie, realizate pe baza si in executarea leqii,
pentru indeplinirea interesului general, prin asigurarea de
servicii publice. in sens formal, administratia publica poate fi
inteleasa ca un sistem de organe, de institutii, cuprinzand
diverse structuri administrative care realizeaza activitatea de

organizare a executarii si de executare in concret a leqii.
20
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Institutii si autoritati publice centrale: Parlamentul Romaniei,
Guvernul, ministerele si organele centrale de specialitate ale
administratiei publice subordonate Guvernului.

Institutia prefectului. Prefectul reprezinta administratia de stat
in teritoriu. El este reprezentant al Guvernului la nivel judetean,
sef al serviciilor statului din judet si exercita autoritatea de tutela
administrativa pentru supravegherea respectarii legii de catre
autoritatile administratiei publice locale.

Politia Romana

Administratia publica locala. Autoritatile administratiei publice
locale functioneaza la nivelul comunelor, oraselor si judetelor.
Autoritati deliberative sunt consiliile locale si consiliile judetene,
lar autoritati executive sunt reprezentate de primar si de

presedintele consiliului judetean. ”
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Institutii ale Administratiei publice locale: Consiliile judetene
si institutiile subordonate (spitale, centre medicale, crese,
gradinite, scoli, grupuri scolare, colegii, institute, case de cultura,
teatre, filarmonici, ansambluri folclorice, edituri, muzee, centre
de plasament, cantine de ajutor social, camine pentru persoane
varstnice, directii de asistenta si protectie sociala, corpul
gardienilor publici, directii de evidenta a persoanelor, directii de
impozite si taxe locale, administatii ale fondului imobiliar al
unitatilor sanitare publice, administratiile domeniului public).
Exista structuri echivalente si la nivelul municipiilor, oraselor si
comunelor.

Relatia cetateanului cu autoritatile publice:

dreptul la informatie, dreptul de petitionare, dreptul persoanei
vatamate de o autoritate publica (Constitutia Romaniei) 22
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Minogue (1998) arata ca reformele includ necesitatea politica
de reducere a cheltuielilor si a costurilor, orientarea
consumatorista si cresterea cererii pentru calitate, precum si
implicarea factorilor ideologici in rezolvarea conflictelor
(Toonen & Raadschelders, 1997; Toonen, 2004).

In a doua jumatate a secolului al XX-lea reformele erau in
general intelese, ca o reactie la o amenintare economica, iar
de la mijlocul anilor 1990 incoace, ca un demers pentru
flexibilizare, durabilitate economica si cresterea capacitatii de
iInovare.

23
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Numeroase guverne au profitat din plin de aceste
oportunitati, iar ritmul schimbarilor din administratiile publice
s-a accelerat in intreaga lume.

Politicile neoliberale aplicate de foarte multe dintre
administratiile occidentale au pus un accent crescut pe
managerialism ca ideologie a schimbarii si reformei.

Aceasta ideologie a creat, de asemenea, un mediu favorabil
organizatiilor internationale precum Banca Mondiala si
Natiunile Unite, care s-au implicat in promovarea eficientei
economice si functionale la scara mondiala.

24
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In vreme ce administratia se bazeaza pe procese birocratice
si pe reglementari functionale, procesele manageriale sunt
caracterizate de motivatie, competitie si performanta

(Toonen, 1998).

25
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Cristopher Hood (1990) defineste Noul Management Public
— New Public Management (NPM) intr-o caracterizare
retrospectiva a doctrinelor administrative similare din
Australia, Canada, Noua Zeelanda, Marea Britanie si (cu un
accent deosebit) Statele Unite in anii 1970-1980.

Noul Management Public se refera la adoptarea
mecanismelor de alocare a resurselor pe baza competitiei de
piata.

“Noul Management Public caracterizeaza ceea ce mulii
specialisti in management public au numit miscarea

universala pentru reforme administrative” (Aucoin, 1990). .
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Principalele teme ale Noului Management Public (Hood,
1990-1991) prezinta urmatoarele caracteristici:

- mutarea accentului de pe zona politicilor inspre cea a
performantelor masurabile;

- trecerea de la birocratiile traditionale la sistemul cvasi-
pietelor, al serviciilor semi-deschise, bazate pe competitie, cu
unitati cvasi-autonome;

- accentul nu se mai pune pe dezvoltare si investitii, ci pe
reducerea costurilor;

- sporirea libertatii de actiune a managerilor publici, dupa
modelul sectorului privat;

- trecerea de la sistemul clasic comanda-control la cel de

autocontrol. 27
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Toonen (2004): Caracteristicile Noului Management Public:

- Abordare de tip business a guvernarii;

- Management public bazat pe calitate si performanta;

- Accent pe imbunatatirea serviciilor publice;

- Separarea institutionala a functiilor publice de cerere (consilii
cetatenesti), oferta (consilii de management public) si productie /
distribuire servicii (functionari publici, outsourcing, agentii,
parteneriate public-privat etc.);

- Conectarea serviciilor publice de cerere, oferta si furnizare prin
dispozitive tranzactionale (management al performantei,
management contractual) si prin managementul calitatii;

- Restrangerea sistemelor institutionale birocratice in favoarea
utilizarii inteligente a sistemelor bazate pe competitie, performanta
si piata libera (scaderea numarului de legi si regulamente,
privatizare, comer{, marketing, competitie interna, evaluare

28
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Externalizarea (outsourcing), defineste delegarea unor
sarcini productive, obiective, sectiuni de afaceri nestrategice
catre segmente organizationale apartinand unor entitati
externe, care ofera un raport pret-calitate mai bun sau detin
expertiza (produc mai bine) in domenii specializate. Nu este
vorba de relatii de parteneriat intre doi egali ci de o
subcontractare catre furnizori externi a unor activitati
secundare din cadrul unei firme (intreprinderi). Outsourcing
este o sinteza a expresiei outside-resource-using =
utilizare de resurse externe.

29
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Noul Management Public reprezinta doar unul dintre
curentele descrise de Hood in anul 1990. El a demonstrat,
de asemenea, si accentuarea tendintelor de reducere a
dimensiunii aparatelor administrative si deplasarea dinspre
statul birocratic spre para-administratii (para... - pe 1angs ...),
prin implementarea principiului subsidiaritatii in furnizarea
serviciilor publice (delegarea de responsabilitati spre entitati
cvasi-autonome, usor accesibile beneficiarilor de servicii) si
colaborarea cu sectorul privat pentru furnizarea serviciilor
publice (Hood, 1990).

Aceste tendinte determina reducerea dimensiunii statului
central si remodelarea acestuia prin alocarea diferentiata a
resurselor si acumularilor, alaturi de furnizarea de avantajeo
colective intr-o maniera moderna (\Wriaht 1904)



e =

UNIUNEA EUROPEANA GUVERNUL ROMANIE| Fondul Secial European  Instrumen te Structurale
INISTERUL MUMCII, FAMILIEI POSDRU 2007-2013 2007-2013

$1 PROTECTIEI SOCIALE
AMPOSDRU

Toate aceste opinii sustin ideea convergentei formelor si
obiectivelor administratiilor din intreaga lume (Lynn, 2001).
Aceasta conduce la uniformizarea relatiilor intre guvernanti si
guvernati pe intreg mapamondul, ca o rezultanta a eforturilor
iIndividuale de reformare depuse de fiecare guvern in parte.
Astfel, globalizarea limiteaza suveranitatea nationala in
reformarea administratiei, impunand modele functionale si
eficiente, utilizate la nivel international.

Suveranitate nationala = independenta unui stat fata de alte state.
Suveranitatea este dreptul exclusiv de a exercita autoritatea suprema
politica (legislativa, judiciara sau/si executiva) asupra unei regiuni
geografice sau unui grup de oameni.

31
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Modelul comunicarii
Sursa: Grunig si Hunt (1984), p. 22

Caracteristici Publicitate Informare Bidirectionala Bidirectionala
publica si asimetrica si simetrica

Scopul Propaganda Diseminarea Persuadarea Intelegerea

comunicarii informatiilor stiintifica reciproca

Natura Adevarul Adevarul Efect dual Efect dual

comunicarii neimportant important neechilibrat echilibrat

Modelul Emitator—Receptor Emitator—Receptor Emitator—Receptor Interpret< Interpret

comunicarii (Feed-back)

Cercetare Putina Putina Importanta, Importanta,

evaluarea atitudinilor evaluarea intelegerii

Anul aparitiei 1850 1900 1919 1960/1970

Promotori P.T. Barnum Ivy Lee Edward L. Bernays Edward L. Bernays si

ai modelului altii

Domenii in Sport, Agentii Business, agentii Business, agentii

care actiuni de guvernamentale,

aceste modele promovare, organizatii nonprofit,

se intalnesc cu publicitate business

precadere

Procent 15% 50% 20% 15%

32
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In abordarea lor criticd asupra dimensiunii conceptului de
dezvoltare durabila in procesul politicilor publice, Price
(2008) si Smith & Taylor (2000) analizeaza controversele
legate de transpunerea retoricii privind dezvoltarea durabila in
practica managementului public local si central.

Una dintre problemele semnificative ridicate este difuziunea
conceptului, neclaritate care permite atat interpretari radicale,
cat si abordari simpliste. De exemplu, nu exista inca un punct
de vedere unanim acceptat privind totalitatea dimensiunilor
pe care dezvoltarea durabila trebuie sa le atinga.
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Unii cercetatori (Gruber, 1987; ... Gastil & Levine, 2005) arata
ca dezvoltarea durabila are ca principal domeniu de interes
mediul inconjurator, in timp ce altii (FAO, 1986; ... Agranoff &
McGuire, 2003) considera ca element prioritar satisfacerea
nevoilor umane in limitele mediului social-economic si natural.

Toate aceste dezbateri aprinse se reflecta in incertitudinile

privind crearea si implementarea de politici publice eficiente in
domeniul dezvoltarii durabile (Price, 2008; UNESCO, 2008).
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Participarea publica a inceput sa devina unul dintre
conceptele tot mai dezbatute in lumea politica, economica si
sociala din ultimii ani.

Chiar daca notiunile de participare publica si cetatenie activa
au aparut odata cu notiunea de democratie, in vremea
Greciei antice, aceste notiuni, componente esentiale ale
democratiei, au fost reevaluate si readuse la viata in intregul
lor inteles abia acum cateva decenii (Fuhr, 2001; Fischer &
Miller, 2006; Wood, 2005).

Marshall (1964 ) descrie trei categorii de drepturi cetatenesti:
- civile 36
- politice
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Ne vom opri asupra manifestarii drepturilor civice si politice in cadrul
managementului public asociat sistemelor democratice, drepturi care
legitimizeaza participarea indivizilor la guvernarea comunitatii lor si
influenteaza forma acelei guvernari, integrand managementului public
modern componenta raportarii la comunitatea pe care o deserveste.

Fiecare cetatean este indrituit sa traiasca in conditiile sociale, politice,
economice, culturale si de mediu necesare implinirii sale in plan personal si
profesional, ca individ si ca membru al comunitatii din care face parte.

Participarea la viata comunitatii, definita ca o strategie globala a procesului
de dezvoltare durabila (OECD, 2004) presupune implicarea cetatenilor, in
special a grupurilor dezavantajate, in procesul decizional al statului, al
administratiei publice centrale si locale, prin influentarea directa a politicilor

publice. -



mmmmmmmmmmmmmmmmmmmm
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Mecanisme si instrumente in abordarea problemelor specifice
administrarii afacerilor publice centrale sau locale:

* “The new public management”, noua guvernanta —“the new governance”,
e-guvernanta — “e- governance”, miscarea deliberartiva — “the deliberative
movement” si participarea publicurilor — “public participation” si cetatenia
activa — “active citizenship”

* Teoreticieni si practicieni din domeniul stiintelor sociale au identificat care
este rolul cetatenilor / publicurilor / membrilor comunitatii intr-un proces de
guvernare cu adevarat democratic, ce fel de raporturi exista intre guvernanti
si guvernati si in ce masura comunicarea poate juca un rol important in
formularea unei optiuni pentru o anumita politica publica, ceea ce a condus
la 0 serie de dezbateri si polemici aprinse in spatiul public international
(Lippmann, 1920 et al).
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e Un prim pas important privind asocierea publicurilor cu
procesul guvernarii a fost realizat in SUA, unde, in anul
1917, a luat fiinta Comitetului Informarii Publice, cea dintai
Institutie guvernamentala din lume cu atributii clare in
zona comunicarii cu cetatenii (Wilson, 1941).

40
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Lippmann nu a fost un suporter al implicarii publicurilor in
actul procesului decizional al guvernarii, ci promovarea la
putere a uneia dintre alternativele de guvernare propuse de
diversele elite (grupuri restranse de personalitati, tehnocratj)
aflate in competitie politica (Lippmann, 1920, 1925).

La polul opus al acestei dezbateri s-a aflat, printre altii, John
Dewey care considera ca fara implicarea cetatenilor in
constructia deciziilor care ii privesc nu putem discuta despre
democratie, Dewey (1927, 1939) arata ca cetatenii trebuie
priviti ca o0 mare comunitate, care trebuie sa fie capabila sa ia
singura deciziile care-i influenteaza viata si dezvoltarea, iar
pentru aceasta membrii comunitatii trebuie educati si dotati cu
informatiile, instrumentele si mecanismele necesare pentru a
putea lua decizii proprii in cunostinta de cauza (Dewey &
Childs, 1933). 41
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Dewey nu neaga importanta expertilor tehnocrati in cadrul
aparatului administrativ, dar rolul pe care el il atribuie acestora
este acela de consultanti / experti care contureaza si propun
solutii pentru diversele probleme cu care se confrunta
cetatenii, dar nu decid care dintre aceste solutii sa fie
implementata, alegerea solutiei celei mai potrivite fiind atributul
publicurilor / stakeholderilor, fara a caror existenta si
recunoastere o societate nu este cu adevarat democratica.

De foarte multe ori, din cauza ca deciziile asumate de oamenii
politici sau de specialisti nu reusesc sa vizeze sau nu sunt
percepute ca vizand interesul public, cetatenii ajung sa ignore
sau sa respinga masurile propuse de managerii publici.
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Astfel, participarea publicurilor / stakeholderilor in procesele
decizionale privind solufionarea problemelor lor, precum gi
necesitatea transparentei in actul de guvernare si a
descentralizarii acestuia prin orientarea catre comunitate au
devenit imperative in remodelarea sistemelor de management
public cu precadere in tarile cu democratie avansata (Osborne
& Gaebler, 1993; Pricopie, 2005; Almasan & Reinhardt, 2009).
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2.2. Participarea publica — conditionari societal-sistemice

Pentru ca participarea publica sa devina un instrument
functional si eficient in gestionare problemelor publice este
necesar sa fie indeplinite simultan trei conditii contextuale
(Thomas, 1995; ... de Souza-Briggs, 2008):

- existenta unei culturi deliberative la nivelul decidentilor /
guvernantilor (politicieni, specialisti etc.);

- existenta unei culturi deliberative la nivelul cetatenilor sau
altor categorii de public implicate in probleme publice;

- existenta unor modele, instrumente si mecanisme de dialog
public, de participare si implicare a cetatenilor in actul
(auto)guvernantei, modele, instrumente si mecanisme
cunoscute, insusite si practicate atat de guvernanti, cat §i44
de guvernati.
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Pretextul managerilor publici pentru lipsa implicarii
stakeholderilor este lipsa de pregatire / cunostinte / informatji
a cetateanului de rand, lipsa discernamantului si a
competentei acestuia in a se pronunta in probleme
Importante si cu un grad ridicat de complexitate.

Societatile democratice se afla din nou intr-un impas de
legitimitate a actului guvernarii, generat de lipsa de implicare
a publicurilor / stakeholderilor in procesele decizionale
specifice, atat la nivel local, cat si la nivel central si de relativ
frecventa utilizare a tehnicilor de pseudo-comunicare in care
oamenii sunt mai degraba bombardati cu informatii, decat
informati despre ceea ce se intampla in procesul de
guvernare sau in procesele decizionale a caror finalitate le va

afecta viata si activitatea (Ramonet, 2000 et al.)
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2.3. Cetatenia activa

Problema participarii este indisolubil legata de dezvoltarea
durabila, deoarece, fara o pluralitate a actorilor si abordarilor,
dezvoltarea durabila nu poate fi realizata (Green & Chambers,
2000).

Problemele de mediu se rezolva cel mai eficient prin
participarea tuturor cetatenilor interesati (United Nations 1992).
Participarea larga a publicului in procesul decizional este o
conditie sine-qua-non a dezvoltarii durabile. De aceea, se
considera ca fiecare individ trebuie sa aiba acces corespunzator
la informatii si posibilitatea de a participa la procesele
decizionale (Thomas, 1995; ... ).
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Statul trebuie sa faciliteze si sa incurajeze constientizarea
publicului privind problemele generale si specifice si
participarea cetatenilor in procesul decizional prin informarea
corespunzatoare a acestora. Trebuie sa se asigure accesul
efectiv al cetatenilor la procedurile juridice si administrative
(UNESCO, 2001; United Nations Division for Sustainable
Development, 2005).

Participarea activa la dezvoltarea durabila face posibil ca
indivizii afectati de schimbari sa fie chiar cei care determina
modul, gradul si punerea in aplicare a schimbarilor.
Participarea reprezinta un proces incluziv, ce asigura un input
echitabil, autodeterminare si responsabilizare indiferent de
sex, rasa sau apartenenta culturala a tuturor celor interesati.
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Multe structuri administrative considera ca dialogul dintre
guvernanti si guvernati este, ab initio, 0 comunicare
asimetrica, de sus in jos, opiniile si interesele comunicate de
cetateni nefiind percepute ca avand valoare egala cu
elementele comunicate de guvernanti.

Guvernele, agentiile de finantare, donatorii si actorii societatii
civile, inclusiv ONG-urile si agentiile multilaterale, precum
Banca Mondiala si Fondul Monetar International, au ajuns cu
totii la un consens, si anume ca dezvoltarea societafii nu
poate avea o baza solida si durabila, daca participarea
cetatenilor nu se afla in centrul procesului de dezvoltare
(Creighton, 2005; Almasan & Reinhardt, 2009).
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http://www.co-intelligence.org/CIPol_publicparticipation.html

The International Association for Public Participation's Core Values

1. Participarea publica (PP) se bazeaza pe convingerea ca cei care sunt afectati de o
decizie au dreptul de a fi implicati in procesul de luare a deciziilor.

2. PP include promisiunea ca aportul publicului va influenta decizia.

3. PP promoveaza decizii durabile prin recunoasterea si comunicarea nevoilor si
intereselor tuturor participantilor, inclusiv a factorilor de decizie.

4. PP cauta si faciliteaza implicarea celor potential afectati sau interesati de o
decizie.

5. PP presupune solicitarea adresata participantilor de a-si exprima opiniile asupra
modului de implicare.

6. PP presupune oferirea informatiilor necesare tuturor celor care se implica intr-un
proiect colectiv.

7. PP presupune informarea participantilor asupra modului in care contributia lor a
afectat decizia.
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